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Nulägesanalys – efterlevnad av dataskyddsförordningen 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsens beslut 
Rapporten Nulägesanalys – efterlevnad av dataskyddsförordningen, Bilaga 1 till 
kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande, daterat den 16 februari 2026, 
noteras till protokollet.  

Sammanfattning 
Dataskyddsombudets övergripande och viktigaste uppgift är att övervaka den 
personuppgiftsansvariges efterlevnad av dataskyddsförordningen. Med anledning 
av detta har dataskyddsombudet genomfört en granskning av den 
personuppgiftsansvariges dataskyddsarbete och dess efterlevnad av 
dataskyddsförordningens krav.  

Sammantaget är dataskyddsombudets bedömning att efterlevnadsnivån är måttlig 
(på en skala mycket låg, låg, måttlig, hög).  

Utifrån resultatet rekommenderar dataskyddsombudet att samtliga åtgärder vidtas 
för att öka efterlevnaden av dataskyddsförordningen samt för att minska riskerna 
för de registrerade samt i förlängningen för sanktioner vid tillsyn.  

Kommunstyrelsens förvaltning har tagit fram en genomförandeplan för utveckling 
av dataskydd och informationssäkerhet som omhändertar dataskyddsombudets 
rekommendationer.  

Beskrivning av ärendet 
Dataskyddsombudets övergripande och viktigaste uppgift är att övervaka den 
personuppgiftsansvariges efterlevnad av dataskyddsförordningen. Med anledning 
av detta har dataskyddsombudet genomfört en granskning av kommunstyrelsens 
dataskyddsarbete samt i vilken utsträckning verksamheten uppfyller kraven enligt 
dataskyddsförordningen. Granskningen har genomförts genom intervjuer med 
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nyckelpersoner inom den personuppgiftsansvariges verksamhet samt genom en 
översiktlig genomgång av befintligt dataskyddsramverk. 
Syftet med granskningen är att skapa en övergripande nulägesbild över 
kommunstyrelsens dataskyddsarbete samt hur väl man uppfyller 
dataskyddsförordningens krav. I de fall det förekommer brister eller 
förbättringspotential kopplat till efterlevnaden presenteras även förslag på 
åtgärder för hur kommunstyrelsen kan öka efterlevnadsgraden av 
dataskyddsförordningen. 
 
Efter genomförd granskning är dataskyddsombudets bedömning att 
efterlevnadsnivån är måttlig (på en skala: mycket låg, låg, måttlig, hög).  
Utifrån resultatet rekommenderar dataskyddsombudet att en rad åtgärder vidtas 
för att öka efterlevnaden av dataskyddsförordningen och för att minska riskerna 
för de registrerade samt i förlängningen för sanktioner vid tillsyn. 
Dataskyddsombudet har nedan sammanfattat de fem mest prioriterade åtgärderna 
för förvaltningen att arbeta vidare med.  

1. Inventera vilka personuppgiftsbehandlingar som utförs inom den 
personuppgiftsansvariges verksamhet och kartlägg dessa i 
behandlingsregistret.   
 

2. Säkerställ att de registrerade får information om hur personuppgifter kommer 
att behandlas, enligt artiklarna 12-14 i dataskyddsförordningen, innan dess att 
personuppgiftsbehandlingen påbörjas.  
 

3. Säkerställ att informations-/dokumenthanteringsplanerna är kompletta inom 
samtliga områden, är väl kända inom förvaltningen samt att det är tydligt 
vilken funktion som ska gallra uppgifter och när det ska ske.   
 

4. Uppdatera GDPR-handboken och upprätta sedan checklistor utifrån GDPR-
handboken som tydliggör vilka åtgärder som ska vidtas inför en 
personuppgiftsbehandling påbörjas, under pågående personuppgiftsbehandling 
samt vid avslut av personuppgiftsbehandling. Såsom exempelvis, ej begränsat 
till, konsekvensbedömning, inbyggt dataskydd och dataskydd som standard, 
registrering av personuppgiftsbehandling i behandlingsregister och så vidare. 
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5. Genomför utbildningsinsatser för personal, såväl generellt om 
informationssäkerhet och dataskydd som specifikt inom olika områden såsom 
exempelvis, ej begränsat till, konsekvensbedömning, incidenthantering och 
registrerades rättigheter. 
 

Förvaltningens synpunkter 
Kommunstyrelseförvaltningen har en genomförandeplan för dataskydd och 
informationssäkerhet. Under det senaste året har kommunstyrelseförvaltningen 
intensifierat arbetet och utökat antalet funktioner inom verksamhetsområdet 
dataskydd och informationssäkerhet för att omhänderta åtgärderna inom 
genomförandeplanen. Dataskyddsombudets rekommendationer med förslag på 
åtgärder för att öka efterlevnaden av dataskyddsförordningen omhändertas i 
kommunstyrelseförvaltningens genomförandeplan. Kommunstyrelseförvaltningen 
delar dataskyddsombudets bedömning av nuläget och kommer att omhänderta 
åtgärdsförslagen. Genomförandeplan för dataskydd och informationssäkerhet 
innehåller en aktivitet- och åtgärdsplan till 2030 där dataskyddsombudets samtliga 
förslag på åtgärder ingår. 

Nedan kommenterar förvaltningen dataskyddsombudets rekommendationer.  

•  Inventera vilka personuppgiftsbehandlingar som utförs inom den 
personuppgiftsansvariges verksamhet och kartlägg dessa i 
behandlingsregistret.   

Under 2026 kommer en inventering av personuppgiftbehandlingar genomföras. 
Kartläggningen i behandlingsregistret under påbörjas under 2026 sker sedan 
löpande utifrån respektive personuppgiftsansvariges verksamhet.  

• Säkerställ att de registrerade får information om hur personuppgifter kommer 
att behandlas, enligt artiklarna 12–14 i dataskyddsförordningen, innan dess att 
personuppgiftsbehandlingen påbörjas.  

Under 2026 kommer det säkerställas att de registrerade får information om hur 
personuppgifter kommer att behandlas genom rutiner och information i e-tjänster. 

• Säkerställ att informations-/dokumenthanteringsplanerna är kompletta inom 
samtliga områden, är väl kända inom förvaltningen samt att det är tydligt 
vilken funktion som ska gallra uppgifter och när det ska ske. 
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Informations- och dokumenthanteringsplanerna kommer att ses över under 2026. 
Under 2027 kommer roller och ansvar att tydliggöras med tillhörande 
gallringsrutiner för personuppgiftsansvariga. 

• Uppdatera GDPR-handboken och upprätta sedan checklistor utifrån GDPR-
handboken som tydliggör vilka åtgärder som ska vidtas inför en 
personuppgiftsbehandling påbörjas, under pågående personuppgiftsbehandling 
samt vid avslut av personuppgiftsbehandling. Såsom exempelvis, ej begränsat 
till, konsekvensbedömning, inbyggt dataskydd och dataskydd som standard, 
registrering av personuppgiftsbehandling i behandlingsregister och så vidare.  

Under 2026 kommer GDPR-handboken att uppdateras och under 2027 kommer 
checklistor och rutiner kopplat till GDPR-handboken att upprättas för att stödja 
personuppgiftsansvariga. 

• Genomför utbildningsinsatser för personal, såväl generellt om 
informationssäkerhet och dataskydd som specifikt inom olika områden såsom 
exempelvis, ej begränsat till, konsekvensbedömning, incidenthantering och 
registrerades rättigheter.  

Utbildningsinsatser kommer att genomföras för att höja den generella förmågan. 
Utbildning kommer i stor utsträckning ske genom e-utbildningar för att öka den 
generella förmågan och att effektivt utbilda stora delar av 
kommunstyrelseförvaltningens verksamheter. 

Ekonomiska och juridiska konsekvenser 
Förvaltningens förslag till beslut har inga ekonomiska konsekvenser. Förslaget har 
flera juridiska konsekvenser som närmare beskrivs i bilaga 1 till 
kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande. Det handlar exempelvis om 
brister kopplade till rättslig grund och efterlevnad av de grundläggande 
principerna enligt artiklarna 5 och 6 i dataskyddsförordningen. Behandling av 
personuppgifter i strid med dessa kan riskera skadeståndsansvar till enskilda och 
sanktioner vid tillsyn. 

Camilla Broo 
Kommundirektör 

Anna Tengelin Skoog 
Biträdande kommundirektör 
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Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande, Nulägesanalys – efterlevnad av dataskyddsförordningen 
Bilaga 1.  Nulägesanalys – efterlevnad av dataskyddsförordningen 
Bilaga 2.  Sammanfattande åtgärdsplan  

Beslutet ska skickas till 
Dataskyddsombudet 

Huddinge kommun 
Postadress 
Huddinge kommun 
Kommunstyrelsens förvaltning 
141 85 Huddinge 
Besök 
Kommunalvägen 28 
Tfn vxl: 08-535 300 00 
huddinge@huddinge.se 
www.huddinge.se 
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